天主教仁慈醫療財團法人仁慈醫院
「說好話從聽懂開始」教育訓練課程
一、課程時間：115年3月18日（星期三）下午13:00 - 17:10 
二、課程地點：天主教仁慈醫療財團法人仁慈醫院三樓會議廳
（地址：新竹縣湖口鄉忠孝路29號）
三、辦理單位：天主教仁慈醫療財團法人仁慈醫院
四、招生對象：護理師
五、課程時間表、主題及講師：
	時  間
	主題
	講師

	12:30~13:00
	報到
	

	13:00~15:00
	從聽不懂到聽懂--傾聽力練習，聽出情緒及需求
	天主教仁慈醫療財團法人仁慈醫院
黃瓊美護理長

	15:10~17:10
	善意溝通心法-理解比爭辯更有力，學會正向表達
	


六、報名日期：即日起至115年03月15日止（額滿40人即提前截止）。
七、報名方式：採網路線上報名 公會10人
八、講師介紹
黃瓊美護理長
現任：天主教仁慈醫療財團法人仁慈醫院產嬰兒室護理長
經歷：東元醫院護理部護理長
林口長庚醫院護理組長
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